
Carta de Certificación para que las Víctimas de Violencia Familiar 

Puedan Evadir el Depósito para su Servicio Eléctrico y de Teléfono  

 
Este formulario sirve para certificar que  la persona nombrada abajo es una víctima de la 

violencia familiar como se define en el Código Familiar de Texas §71.004 y por lo tanto 

ha demostrado crédito satisfactorio para el propósito de establecer el servicio eléctrico y 

telefónico por las reglas de la Comisión de Servicios Públicos en Substantive Rules  

§25.478 (a)(3)(D) y/o §26.24 (a)(1)(B)(iv). El servicio de teléfono debe ser con la 

Compañía de Telecomunicaciones Dominante Certificada.
 

 

El requisito de un depósito debe ser renunciado para el cliente denominado para el 

servicio de electricidad y/o telefónico. 

 

Nombre:            

Nombre del proveedor de electricidad y número de cuenta:     

Nombre del proveedor de servicio telefónico y número de cuenta:    
 

La siguiente oficina ha determinado que el solicitante denominado es una víctima de 

violencia familiar como se define en el Código Familiar de Texas §71.004. (Sólo se 

requiere una oficina.)  

 

Centro de Violencia Familiar (nombre de la agencia):       

Personal Médico (nombre de la clínica /el hospital):         

El Personal de la Ley (especifique la división): __________________________________  

La Oficina de Fiscal de Distrito o Condado de Texas (Especifica la división):     

      

Oficina del Fiscal General (especifique la división):        

La Fundación para el Acceso Igual a la Justicia en Texas* (Texas Equal Access to Justice 

Foundation) (el nombre de donante):          

 
*Para localizar proveedores de servicios civiles legales libres financiados por La Fundación para 

el Acceso Igual a la Justicia en Texas, visite a: www.teajf.org. 

 

 

Por mi firma yo certifico que el solicitante denominado ha sido determinado como 

una víctima de la violencia familiar como se define en el Código Familiar de Texas 

§71.004 y que yo soy calificado para hacer esa determinación.  

 
                        _______ 

Firma        Fecha  
      

Nombre impreso  

______________________________   ____________________________  

Título de trabajo      Número de teléfono  

 

 

http://www.teajf.org/


PROVEEDORES DE ELECTRICIDAD EN TEXAS: 
 
 

4Change Energy (855) 541-5603 

 

Independence Energy (855) 532-4986 

Acacia Energy, LLC dba Pay Go Power (866) 302-3102 

 

Infinite Energy (866) 427-7845 

Accent Energy (800) 947-8683 

 

Just Energy (866) 548-7690 

Affordable Power Plan, LP (888) 456-2085 

 

Kona Energy (888) 739-6207 

Alliance Power Company (877) 879-3921 

 

Liberty Power (877) 772-2354 

Ambit Energy (877) 805-5606 

 

MP2 Energy Texas (855) 824-9920 

AmeriPower, LLC (877) 335-0180 

 

New Leaf Energy (866) 899-6663 

Amigo Energy (888) 835-6359 

 

NextEra Retail of Texas (866) 651-4392 

Andeler Power (866) 578-2358 

 

Nueces (866) 206-7252 

APNA Energy (877) 728-2762 

 

OnPAC Energy (866) 696-6755 

Apollo Power and Light (855) 750-5540 

 

Our Energy, LLC (888) 545-4687 

Beneficial Power LLC (855) 750-5540 

 

Pennywise (877) 619-0161 

Bounce Energy (888) 801-6681 

 

Penstar Power (866) 343-3445 

Brilliant Energy, LLC (877) 789-8806 

 

Potentia Energy, LLC (877) 669-7683 

Champion Energy Services (877) 653-5080 

 

Prier Energy (877) 243-1274 

Cirro (866) 691-1911 

 

Proton Energy (817) 953-7012 

Clearview Electric Inc (866) 366-8357 

 

Reach Energy LLC (866) 580-1194 

Compassion Energy (855) 600-3861 

 

Reliant Energy (800) 563-0120 

Conservice Energy (877) 815-4415 

 

Smart Prepaid Electric (888) 603-7415 

Constellation Energy Power Choice (866) 331-5551 

 

SmartCom Energy Services, LLC (855) 771-7401 

Constellation NEWENERGY (888) 635-0827 

 

Source Power and Gas LLC (888) 557-1296 

CPL Retail Energy, LP (866) 899-6663 

 

Southwest Power & Light (866) 941-7975 

Direct Energy, LP (866) 899-6663 

 

Spark Energy L.P. (877) 374-8007 

Discount Power (877) 816-1396 

 

StarTex Power (866) 477-8576 

Dynowatt (800) 947-8683 

 

Stream Energy (866) 544-0691 

Electric Now dba E-NOW, LP (800) 684-3874 

 

Summer Energy (888) 594-9350 

ENCOA (855) 288-7709 

 

Tara Energy (888) 603-7415 

Energy Plus (866) 857-8014 

 

Texas Power  (855) 698-9797 

Entrust Energy (800) 871-7988 

 

Texpo Energy (877) 839-7657 

First Choice Power (866) 899-6663 

 

Trieagle Energy, L.P. (866) 434-2314 

Frontier Utilities  (866) 926-8193 

 

TrueSmart Energy (800) 861-4983 

Gexa Energy (866) 517-4427 

 

TXU Energy (866) 245-0087 

Glacial Energy of Texas, INC. (888) 452-2425 

 

V247 Power (855) 215-9090 

Green Mountain Energy Company (888) 307-2674 

 

Veteran Energy, LLC (855) 477-1346 

Hino Electric Power Co. (877) 446-6797 

 

WTU Retail Energy, LP (866) 899-6663 

Hudson Energy Services (866) 483-7664 

 

Xoom Energy Texas, LLC (855) 611-8709 

Iluminar Energy, LLC (877) 815-4415 

 

YEP Energy (866) 937-5937 

   

Young Energy, LLC (800) 783-7685 

 
 

         
 
 



 
 
 
 
COMPAÑIA DE TELECOMMUNICACIONES DOMINANTE CERTIFICADA:  
 
CTDC    Número de Fax  

AT&T    800-859-0018     

Verizon   512-370-4275     

Sprint    888-436-7836     

Windstream   888-245-5821   
 
 

RECURSOS PARA VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR  

 

Programa “Link Up de Tierras Tribales”:  
El programa Link-Up de Tierras Tribales reduce el costo de la instalación del servicio de 

teléfono. El consumidor debe solicitar el descuento de Link-Up de la compañía de 

teléfono cuando comienza servicio nuevo o se mude.  Para mas información visite a: 

http://www.lifelinesupport.org/li/low-income-es/ 

 

Para evadir el depósito por servicio de gas:  
Las víctimas de la violencia familiar pueden evadir el depósito para el servicio de gas. 

Para recibir un formulario, llame el Consejo sobre Violencia Familiar al (800) 525-1978 

o visite el sitio web en: 

http://www.tcfv.org/pdf/Exenci%c3%b3ndeldep%c3%b3sitodeserviciodegas.pdf.  
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