
Nombre/N.º de Id. del cliente: __________________ Fecha: ____/_____/__________ 

[Agregue el logotipo de la agencia] 

Revisión de bienestar 

!Gracias por su confianza al elegirnos!  Estamos para servirle y por favor siéntase con la libertad

de compartir con nosotros lo que le resulte cómodo durante su estancia aquí en (nombre de la

agencia), algunos de los servicios que ofrecemos tienen un plazo limitado (sean temporales o

limitantes de tiempo).  Esas limitaciones le serán explicadas como se aplicaran, pero es más

importante que sepa que nuestras puertas siempre estarán abiertas para usted.  El objetivo

principal de (nombre de la agencia) es que usted sepa qué opciones y servicios están disponibles para

que usted decida elegir las opciones y decisiones que mejor definan sus necesidades.  ¿Le molesta si

le hago algunas preguntas para conocernos mejor y de esa manera poder ofrecerle la mejor ayuda

posible?

1. ¿Cómo se encuentra hoy?

2. ¿Cómo se siente físicamente? ¿Necesita atención médica de emergencia?

3. ¿Tiene hijos? De ser así, ¿sus hijos necesitan algo en este momento?

4. ¿Tiene alguna pregunta sobre nuestra agencia?

5. ¿Podría decirme cuál es el motivo por el cual recurrió a (nombre de la agencia)?

6. ¿Qué aspecto importante sobre usted considera que debo saber?

7. ¿Cuáles son sus principales preocupaciones?

8. ¿Qué tipo de servicios le resultaría más útil en este momento? (Aproveche la oportunidad

para explicar los servicios disponibles después de hacer la pregunta).

9. Antes de que finalice la cita, ¿necesita recibir ayuda en algo hoy?

Notas (sea breve):

Fue completado el ____/____/________ por ____________________________. 
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