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Tuyén B6 Khong Phén Biét

Khi xac dinh than chi hoi du diéu kién, (tén co quan) s& tuan thi Pao Luat Nhan Lyc, Tiéu Dé
1, 51.002; Tiéu P& VI ctia Luat Dan Quyén 1964; Muc 504 ctia Luat Phuc Hoi Chirc Nang 1973;
Luat Ngudi My Khuyét Tat 1990; Luat Chéng Phan Biét Tudi Tac, Tiéu Dé 40; Cac quy dinh
hoi dong lién quan dén dan quyén; Pao Luit Y Té va An Toan Texas, 85.113; va Luét Dich Vu
va Ngan Ngura Bao Lyc Gia Pinh (42 U.S.C. Chuong 110).

Nhimng dao ludt nay c6 phan quy dinh chung rang khong ai song tai Hoa Ky bi ngan chin viéc
tham gia hodc bi tir chdi bat ky hd trg, chdm séc, dich vu hodc cac phuc loi nao khéac do cic co
quan nhan tai tro cua Tiéu Bang hodc Lién Bang cung cdp. Mit khac, ngudi dan ciing khong bi
phan biét du trén ching tdc, mau da, nguén géc xuét than, nhan dién gidi tinh, thé hién gidi tinh,
xu hudng tinh duc, d6 tudi, khuyét tat, chinh trj va ton gido.

1. Dao Luat Nhan Lue, Tiéu Pé 11, 51.002 (9) quy dinh rﬁng nan nhan cua bao luc gia dinh la:
A. nguoi 16n trong gia dinh hodc ho gia dinh 1a d6i tugng ciia hanh vi bao luc gia dinh; hodc
B. mot thanh vién trong gia dinh c6 nguodi lon dugc quy dinh tai Poan (A), trir nguoi c6
hanh vi bao lyc gia dinh, ké ca lam dung tinh than.

2. Dao Luat Hanh Chinh Texas quy dinh, dé xac dinh tinh hoi du diéu kién, nan nhéan cta bao

luc gia dinh la:

A. nguoi 16n trong gia dinh hodc ho gia dinh 1 d6i twong ctia hanh vi bao lyc gia dinh;

B. mot thanh vién trong gia dinh c6 nguoi 16n dugc quy dinh tai Poan (A), trir ngudi cé
hanh vi bao lyc gia dinh, ké ca lam dung tinh than;

C. nhitng nan nhan khéng duoc phuc vu truc tiép boi nha cung cap dich vu cia iy ban
chéng bao luc gia dinh;

D. mdt thanh vién trong gia dinh hoac ho gia dinh co thé 1a d6i tugng lam dung tinh duc boi
nguoi dan ap; va

E. mot nan nhan cda bao luc hen ho.

3. Dao Luat Din Quyén 1964, Tiéu Dé VI quy dinh mot phan ring cac khach hang tiém ning
khong thé bi tir chdi cac dich vu va phuc loi chi vi chung toc, mau da, nguén géc xuét than,
hodc ton gido trong bat ky chuong trinh nao nhén tai trg tt BO Y Té va Dich Vu Nhan
(HHS).

4. Dao Luét Phuc Hoi Chirc Nang 1973 &p dung vdi tat ca nhitg ngudi nhan trg cip tir HHS.
Luat nay nghiém cAm loai trir hodc tir chdi nhiing nguoi khuyét tat co hoi nhan cac phuc lgi
va dich vu mdt cach binh drfmg.
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5. Luat Nguoi My Khuyét Tat, Tiéu Dé 111 nghiém ciAm phén biét dbi véi khach hang boi 1y do
khuyét tat thé chat hodc tAm than. Luat nay quy dinh cac khach hang khuyét tat du diéu kién
c6 quyén tiép can cac dich vu va phuc loi ma cac co quan cung cp. Ludt nay ciing quy dinh
c4c trung tm luu tra phai nd luc hét ste dé tiép nhan cac khach hang duogc bao vé theo Luét
Nguoi My Khuyét Tat. Noi luu tri ndy s& phai ghi lai tat ca céc diéu chinh theo luat va s& luu
giltr thong tin nay trong mdt thu muc hanh chinh.

6. DPao Luat Chong Phan Biét Tudi Tac quy dinh viéc tiép can binh dang véi cac dich vu va
phiic 1gi bat ké do tudi cua khach hang. Luat nay quy dinh rang khong mot ai, dya trén do
tudi, c6 thé bi tir chdi phuc loi tir, hodc bi loai ra khéi viéc tham gia, hodc bi han ché tiép can
voi, bat ky chuong trinh hoac hoat dong nao c6 nhan tro cfip tai chinh lién bang. Luat nay
nghiém cim cac quy dinh hodc thyc tién loai trir nan nhan do do tudi cua ho hodc cua bat ky
ngudi phu thudc nao.

7. Dao Luit Gia Pinh Texas muc §32.201 va §32.202 cho phép tré vi thanh nién dong ¥ nhan
noi & khan cap va duoc cham soc téi 15 ngay néu cac em dang gip nguy hiém tic thi d6i véi
strc khoe hodc an toan than thé. (Tén co quan) s& cung cap noi ¢ khan cap va cac dich vu
danh cho nguoi khong phai la cu dan dia phuong cho céc tré vi thanh nién dang gap nguy
hiém tirc thi ddi vdi stic khoe hodc an toan than thé dén 15 ngay theo quy dinh ctia Dao Luat
Gia Pinh Texas. Trudce khi mot tré vi thanh nién duoc tiép nhan dich vu theo nhiing tinh
hudng nay, thi nhan vién tiép nhan cudc goi dén dudng day néng, hoic tiép xtc véi tré vi
thanh nién do, trude tién can nd luc lién hé voi cép trén dé xac dinh liéu tré vi thanh nién d6
c¢6 duoc tiép nhan dich vu khong. Néu (tén co quan) chap nhan tré vi thanh nién d6 vao noi &
khan cap hodc dich vu danh cho nguoi khong phai cu dan dia phuong va tré vi thanh nién
van can cac dich vu nay sau khi hét thoi han 15 ngay, thi (tén co quan) can dam bao mot trong
nhitng diéu kién sau:

e Trung tdm d6 nhan duoc sy déng ¥ ctiia nan nhan la tré vi thanh nién tiép tuc ¢ lai va
duoc cham séc, néu nan nhan vi thanh nién do:
i. 16 tudi tro 1én;
Ii. ¢ riéng hoac tach khoi cha me, nguoi giam hg, hodc bao vé cua tré vi thanh nién
d0, bit ké thoi gian cu tra; va
iii. tw quan Iy tai chinh, bat ké ngudn thu tir dau; hodc
e Chua két hon va mang thai hodc la cha me cua mot em bé; hodc
e Nan nhan vi thanh nién d6 du diéu kién duoc tro cép tai chinh theo Pao Luat Nhan
Luc, Chuong 31, va dang trong danh sach cho dugc trg cép nha &; hoac

e (Cha me hoac nguoi giam ho ctia nan nhan vi thanh nién déng y tiép tuc st dung dich
vu cho tré vi thanh nién dé.

(tén co quan) & hudng dan tré vi thanh nién d6 1ap van ban véi nhitng cin ctr ma tré vi
thanh nién c6 kha nang ddng y nhan noi & va cham soc khan cip. [Nhitng co quan chi
cung cdp dich v ngogi trd phdi logi bé chinh séch sé 7 ¢ trén. . Muc nay ciia Pao
Ludt Gia Binh chi &p dung cho noi 10 dn dét xuat..]
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8. Ngoai ra, boi (tén co quan) c6 cung cap céc dich vu tu vin do mot chuyén gia tdm 1y, nhan
vién x4 hoi va/hodc tu van chuyén nghiép duoc cAp phép thuc hién, nén (tén co quan) co thé
tiép tuc cung cép dich vu tu van cho tré vi thanh nién 1 nan nhan cta lam dung tinh duc, thé
chét va tinh than, hodc dang c6 y dinh tu sat hoac chiu dau don do nghién hodc phu thude vao
ma tiy hoac hoa chit ma khong thoat ra dugc, khong cé sy déng v hodc di kém cua cha me,
phil hop voi Dao Luét Gia Pinh Texas Muc 32.004. Trudc khi tiép nhan mét tré vi thanh
nién vao céac dich vy trong nhiing tinh hudng nay, thi nhan vién tiép nhan cudc goi dén duong
day nong, hodc tiép xUc v6i tré vi thanh nién do, trude tién can nd luc lién hé véi cép trén dé
xac dinh li€u trung tam co tiép nhan tré vi thanh nién do vao dich vu ctia minh khong.
[Nhimg co quan khong cung cap dich vu tu van chuyén nghiép duoc cap phép phai loai bo
muc s6 8 khoai chinh sach. Phan nay cia Ludr Gia Pinh khéng cho phép dich vi hé tro do
cac dong sur hodc nhdn vién khéng dwoc cap phép cung cap]

9. Céc quy dinh ctia Uy Ban Y Té va Dich Vu Nhén Sinh (HHSC) vé quyén dan su trong
Chuong 395 ctia Dao Luat Hanh Chinh Texas nghiém cam phan biét trong tat ca cac chuong
trinh ctia HHSC vé chung toc, mau da, ngué)n géc Xuét than, gidi tinh, do tuéi, khuyét tat, va ton
gido. TAt cé cac co quan cua HHSC cling phai tao diéu kién cho céc khach hang bi han ché vé
Anh Ngir tiép can cac dich vu.

10. Pao Luét Y Té va An Toan Texas, §85.113 va §85.114, vé HIV/AIDS quy dinh ring bat ky
t6 chtrc ndo c6 hop ddng voi S& Dich Vu Nhan Sinh déu phai c6 quy tic lam viée vé HIV, tuong
tu nhu nhitng quy dinh sau:

1) Tét ca cac nhan vién déu phai duoc dio tao vé cac bién phap lay truyén va phong ngira
lay nhiém HIV va nhiing tinh trang lién quan.
2) Céc chuong trinh sé tao diéu kién dé tuyén dung nhitng nhéan vién nhidém HIV va dé ho
phat huy kha ning cang lau cang tot.
3) Chuong trinh d6 s& bao vé bi mat ho so y té ctia nhan vién.
4) Chuong trinh s& ban hanh céac chinh sach lién quan dén HIV phu hop vé6i thong tin hién
tai tr cac co quan y té nha nuée, nhu Trung Tam Kiém Soat Dich Bénh cia Co QuanY
Té Cong Cong Hoa Ky, va phép luat va cac quy dinh cua tiéu bang va lién bang.
5) Nhimg ngudi nhiém HIV c6 quyén va co hoi binh dang nhu nhitg nguoi mic bénh
truyén nhiém khac.
6) Céc hing so va nhan vién khong dugc phan biét d6i xir v6i ngudi nhidm HIV trir khi co
thong tin khoa hoc chinh xac.
Nhitng khach hang cta céc t6 chirc nay ciing phai duoc gido duc vé HIV theo cac chuong trinh
gido duc vé HIV ma S¢ Y Té va An Toan Texas xay dung.

11. Luat Dich Vu va Ngan Chan Bao Luc Gia Pinh quy dinh trong 42 U.S.C. Chuong 110
nghiém cim cac chuong trinh 4p dung cac mirc phi hodc cac tiéu chuin dwa trén thu nhap dé

duogc gitp do hodc ti€p nhan céc dich vu. Luat cling c6 céc yéu cau cu thé vai tat ca nhitng co
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quan nhéan trg cép va nhiing co quan nhan trg cép thur cép dé hod tro tiép can voi cac dich vu danh
cho cac nan nhan cua bao lyc gia dinh dugc nhan dién 1a LGBTQ.

Céc nhan vién va tinh nguyén vién cua (tén co quan) s& duoc huin luyén vé tinh hoi du diéu kién
ctia khach hang va tit ca cac phéap luat tiéu bang va lién bang lién quan.

Pé x4c dinh tinh hoi du diéu kién cta cac ca nhan dang tim kiém céc dich vu tir co quan nay, cac
thu tuc sang loc cua (tén co quan) chi dua trén tinh trang ctia ca nhan do6 l1a nan nhén cia bao
Iwe gia dinh nhu quy dinh tai Chuong 51 cua Pao Luat Nhan Luc. Cac nan nhan cua bao luc gia
dinh dii diéu kién huong cac dich vu ma khong can tinh dén cac diéu kién vé: thu nhap, kha ning
dong gdp, quyén gop, hodc thanh toén cho céac dich vy; gidi tinh, xu hudng/nhan dién tinh duc;
loai lam dung, bao gém cd nan nhan ctia nganh cong nghiép tinh duc; khuyét tat, nhu quy dinh
trong Luat Nguoi My Khuyét Tat; s6 1an nhan dich vu trudc day tir to chirc nay hodc cac chuong
trinh bao lyc gia dinh khéc; nhitng rao can vin héa cua to chic nay, bao gdm ngdn ngir; sé con
di cung nan nhan; hodc tinh trang di cu. Cac nhan vién va tinh nguyén vién s¢ dugc huén luyén
vé tinh hoi du diéu kién ctia khach hang va tit ca cac phéap luat tiéu bang va lién bang lién quan.

(tén co quan) nd lyc hét strc dé phuc vu nhitng ngudi khong néi tiéng Anh, hodc Tiéng Anh Han
Ché (LEP) dang tim kiém dich vu bang chinh ngén ngit ctia ho. Pdi voi nhiing trudng hop ma
cac nhan vién hodc tinh nguyén vién khong ndi ngdn ngilr cia nan nhan, thi cac nhan vién va tinh
nguyén vién s& sir dung cac ngudn luc cong déng hién co dé cung cip cac dich vu thong dich va
phién dich. Cac nhan vién va tinh nguyén vién s& tim kiém sy giup d& tir cac cong ty dién thoai
dé cung cap cac dich vu ngdn ngit qua dién thoai chi khi khong thé cung cip thong dich truc tiép.



