Tén/Sé ID Khach hang #: Ngay: / /

[Insert Agency Logo]

Giai Thich Vé Bit Budc Bao Cao Lam Dung, Bé Mic, hoic Béc Lot

(Tén co quan) cam két bao vé quyén riéng tu va bi mét cua khach hang. Tuy nhién, c6 nhimg trudng hop theo quy
dinh cua phép ludt nhan vién cua co quan phai tiét 16 thong tin v& nhan dién khach hang. Mot trudng hop phai tiét
16 1a néu (Tén co quan) nghi ngd ¢6 su lam dung, boé mac, hodc boc 10t tré em, nguoi gia, hodc ngwoi tan tat.

Theo Muc 261.101 ctia Pao Luat Gia Binh Texas va Muc 48.051 ctia Pao Luat Nhan Lyc, nhan vién caa (Tén
co quan) phai bao cdo 1én Sé Dich Vu Gia Dinh va Bao V¢ (DFPS) trong nhirng tinh huong sau:

1. Khicoly do cho rafmg ¢6 tré em bi lam dung, bé méc, hodc boc 16t.
2. Khi ¢6 1y do cho rang c6 nguoi gia hodc nguoi tan tat bi lam dung, bé mac, hodc boc 16t.

T6i da doc va hiéu thong bao nay:

Chir Ky Tat Cta Khach Hang

Théong Bao vé Quyén Bi Mat Poi Tw

Tai (Tén co quan) quy Vi c6 cac quyén sau vé giit bi mat thong tin c4 nhan va nhiing trao ddi véi
cac nhan vién va tinh nguyén vién cua (Tén co quan):
1. (Tén co quan) sé giir bi mat thong tin ciia quy vi & mirc cao nhit theo quy dinh ciia phap
luat.
2. Quyvico thé chon thong tin quy vi mudn cung cap cho (Tén co quan). (Tén co quan) s€ khong tir

choi viéc quy vi tiép cin véi cac dich vu néu quy vi chon khong cung cp cac thong tin nhin
dién.

3. La khach hang cua (Tén co quan), quy vi c6 quyen yéu ciu va nhin mt ban sa0 hd so ciia
quy vi. Néu quy vi mudn, xin lam viéc v6i tu van vién ctia quy vi dé ndp yéu cau cho ngudi

quan 1y ho so tai (Tén co quan).

4. Sau cudc gip dau tién voi (Tén co quan), quy vi c6 thé chon duoc gidi thiéu sang cac co quan
(hop tac) khac dé dugc giap do va hd trg bd sung. Cac co quan hop tac nay bao gom: (Liét ké
tén va dich vu & day néu khong ro theo su mo ta). Quy vi quyét dinh lwgng thong tin ca nhan
cia minh ma (Tén co quan ) s€ chia sé hoac khong chia sé véi m01 co quan ddi tac nhw thé
nao. MOt tu van vién s& thong bao tong quat cac nghia vu ctia mdi hop tac trong viéc gitr bi mat
thong tin cta quy vi. Néu quy vi chon cho phép (Tén co quan) chia sé mét s thong tin ¢4 nhan
cua quy vi voi co quan hop tac, thi nhan vién co quan s€ giai thich chinh xac thong tin nao s&
dugc chia sé va chia sé nhur thé ndo. Néu sau nay quy vi quyét dinh rang quy vi khéng mubn
thong tin 6 dugc chia sé vai bat ky ddi tac cua (Tén co quan) nao, xin théng bao cho chiing t6i
va chung t6i s& khong chia s¢ thém bat ky thong tin nao véi nhitng hop tac nay.

5. (Tén co quan) gitr hd so ctia khach hang, nhung gi6i han thong tin luu trir chi voi nhiing myc can
thiét dé xay dung cac muc tiéu va tu van, cac tai liéu can thiét dé cung cap cac dich vy, bao vé
trach nhiém cua trung tdm va cac nhan vién cia minh, va cac thanh vién hoi dong, cling nhu cac
nhu ciu vé thng ké va tai trg. (Tén co quan) gilr cac tai liéu nay trong thoi gian co' quan an dinh
bat ké quy vi tw nguyén rat khoi hodc néu vi Iy do nao dé cac dich vu ctia quy vi bi cham duat. (Tén

co quan) chi cho phép nhing nhan vién c6 lién quan dén trudng hop ciia quy vi dugc tiép can véi



cac tai li¢u nay. Bao gom cac nhan vién dang lam vi¢c vdi quy vi, cap trén truc tiép cua ho, va
Giam DPoc bi¢u Hanh.

6. Ne&u quy vi c6 bat ky cau héi hodc thac mac nao vé thong bao nay va cac quyén cua quy vi, hodc
néu quy vi lo lang rang thong tin bi mat ctia quy vi khong dugc bao vé nghiém ngét, xin lién hé
v6i1 nhan vién co quan ..

7. (Tén co quan) s& khong chia sé thong tin ma quy vi cung cip bao gém ho tén, dia chi, s6 dién
thoai, va thong tin khac c6 thé nhan dién quy vi véi nhiing co quan, cd nhan khac ma khong dugc
phép cua quy vi trir nhitng truong hop ngoai 1¢ sau:

a. Néu quy vi ky mot vin ban quy vi hiéu rd ndi dung va han ché vé thoi gian cho phép
(Tén co quan) tiét 16 v6i nguoi khac ngoai co quan, va vin ban nay ¢ thé bi quy vi huy bo
bét ky luc nao.

b. Theo quy dinh cia phap luit, nhan vién ciia (Tén co quan) phai b4ao cdo nhirng tinh
huong theo qui dinh cho du quy vi khong cho phép chia sé hoac bao cao nhirng tinh
hudng d6. Nhiing tinh huéng nay bao gdm nghi ngo lam dung, bé mic hodc boc 16t tre em,
nguoi gia hodc nguoi tan tat. Tai Texas, cac nhan vién chuong trinh c6 quyén, nhung khong
bat budc, thong bao cho nhitng ngudi ngoai co quan néu c6 nguy hiém ngay 1ap tirc d6i voi
khach hang hodc nhirng nguoi than cua khach hang. Cac nhan vién va tu van vién s€ thong
bao cho quy vi vé bat ky yéu cau thong bao nao trudc khi trao dbi véi quy vi va sé cho quy
vi biét khi nao ho phai 1ap bdo cao va nhiing thong tin nao sé duoc chia sé. Tham chi khi
nhirng bao cao nay da lap (Tén co quan) cling khong dugc phép chia s¢ thong tin ngoai pham
vi phép luat quy dinh.

c. Néu nhan duoc 1énh cua tda 4n, thi nhan vién phai lién hé véi quy vi. Néu quy vi khong
muon tiet 10 ho so, thi luat su ctia (Tén co quan) s€ ndp Kién Nghi Huy Bo (Motion to
Quash). Néu kién nghi khf)ng duogc, thi (Tén co quan) s€ tudn thu Iénh cua toa an.

d. Phap luat tiéu bang yéu ciu nhan vién cua (Tén co quan) thong bao cac hanh vi lam dung, bat
hop phap hodc boc 16t tinh duc cué cac nha cung cap dich vu strc khoe tAm than khac.

e. (Tén co quan) phai chia s¢ mot s6 thong tin chung vé cac loai dich vu dwoc cung cip va thong
tin nhan khau hoc chung (nhu tudi va mirc thu nhép, s6 con, ching toc) ctia ngudi sir dung
cac dich vu cua (Tén co quan) v6i cac co quan tai trg cho (Tén co quan). Tuy nhién, (Tén co
quan) s& khong bao gio chia sé thong tin cu thé cé thé nhan dién quy vi 13 nguwoi da siv
dung cac dich vu ciia ho trir khi quy vi cho phép cu thé bang viin ban.

f.  Nhan vién ctia (Tén co quan) c6 thé chia sé thong tin ctia quy vi véi cac nhan vién khac dé tro
giup cho viéc cung cép dich vu.

Nan nhan: T6i, , da nhan thong bao vé quyén bi mat do1 tu cua toi.
Ngay: / /
Tu vén vién: T6i, , da giai thich thong bao nay cho khach hang.

Ngay: / /




